ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Ucel zasad zpracovani a ochrany osobnich tdajti

U&elem téchto Zasad zpracovani a ochrany osobnich tdajd (dale jen ,Zasady”) vydanych spoleénosti
TEDA Trans s.r.o., IC: 06198601 se sidlem Plk. B. Petrovice 225, 261 01 Dobfi$, zapsanou v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 277966 (dale jen ,Spole¢nost”), je
poskytnout informace o tom, jaké osobni Udaje Spolecnost jako sprdvce zpracovava o fyzickych
osobach pfti prenechani vozidel a jinych movitych véci do uZivani (najmu), pfi poskytovani sluzeb,
doddvce zbozi a pfi navstévach internetovych stranek provozovanych Spolecnosti a kontaktech s
potencialnimi zakazniky, k jakym ucellim a po jakou dobu Spolecnost tyto osobni Udaje v souladu s
platnymi prdvnimi predpisy zpracovava, komu a z jakého dlvodu je muiZe predat, a rovnéz
informovat o tom, jakd prava fyzickym osobam v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udaja
nalezi.

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich udajd zakaznik(l Spole¢nosti a primérené i jejich zastupcl
¢i kontaktnich osob, zdjemcll o sluzby a zboZi Spolecnosti a navstévnikl internetovych stranek
provozovanych Spolecnosti, a to vidy v rozsahu osobnich udajl, ktery odpovida tomuto jejich
postaveni vici Spoleénosti.

Prohlaseni o ochrané osobnich udajt

Spolecnost prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje jsou povazovany za prisné davérné a je s nimi
nakladano v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajd, dale jen , NaFizeni”), a dalSimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Osobni udaje

Osobnimi Udaji se rozumi veskeré informace, které se vztahuji k fyzické osobé (oznacované jako
,Subjekt udaji“), kterou je Spolecnost schopna identifikovat.

Typy udajt, které Spole¢nost shromazduje

V souvislosti s prenechanim vozidel a movitych véci do uZivani (ndjmu), poskytovanim sluzeb a
dodavkou zboZi mlze ze strany Spolecnosti dojit ke zpracovani nasledujicich kategorii osobnich
udaja, které jsou nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy:

a) zakladni osobni a identifikacni udaje
- jméno a pfijmeni,
- v ptipadé podnikateld identifika¢ni &islo (1CO),
- v pFipadé platcd dané z pridané hodnoty dariové identifikaéni &islo (DIC),
- datum narozeni/vék (najem vozidla)
- narodnost.
b) dalsi osobni a identifikacni Udaje nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy
- obchodni firma,

- identifikacni Udaje zastupce zakaznika, pokud je zakaznik zastoupen,



- identifikacni Gdaje kontaktni osoby uréené zakaznikem,

- bankovni spojeni, Cislo platebni karty,
- Cislo obéanského prikazu a/nebo pasu a fidi¢ského prikazu,

c) kontaktni udaje

adresa trvalého nebo jiného pobytu v pfipadé spotrebitell

adresa sidla v pripadé podnikateld,
- dodaci adresa,

- fakturacni adresa,

- kontaktni telefonni Cislo,

- kontaktni e-mail.

d) udaje o smluvnim vztahu se zakaznikem:

specifikace pronajatého predmétu najmu vcéetné jeho objemu, doby najmu a ceny,

specifikace odebraného (odebiraného) zboZi véetné mnozstvi a ceny.
e) Udaje o komunikaci mezi zakaznikem a Spoleénosti

- datum a cas realizované komunikace,

- zaznamy o pisemné komunikaci se zdkaznikem,

- zdznamy telefonickych hovord.

Spolecnost mUZe na zadkladé souhlasu subjektu udaji (zdkaznika nebo zdjemce o predmét najmu,
sluzby ¢i zboZi Spolecnosti, ktery jesté neni zdkaznikem) shromazdovat a dale zpracovavat rovnéz
nasledujici kategorie Gdaji pro své marketingové ucely, tj. za ucelem informovani o novych
produktech a sluzbach, jakoz i za Ucelem zlepSovani produktt a sluZzeb a nabidky Spolec¢nosti:

- Udaje ziskané marketingovymi prizkumy,
- Udaje o typovém chovani zdkaznik( pfi vyuzivani predmétu najmu a/nebo produktl
Spolecnosti.
Zdroje osobnich udajt
Spolec¢nost ziskava osobni Udaje predevsim nasledujicimi zplsoby:
- od samotnych subjektl Gdajd, a to zejména v souvislosti s uzaviranim smluv,

- z verejné dostupnych zdroju (obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstrik, registr ekonomickych
subjektd apod.),

- od tretich osob, které jsou prokazatelné opravnény nakladat s osobnimi Udaji subjekt(
udajl, a tyto za stanovenych podminek predat Spolec¢nosti,

- z marketingovych akci, v rdmci nichZ jsou nabizeny sluzby a zboZi Spolecnosti a v souvislosti
s touto nabidkou jsou ziskany osobni Udaje zajemc( o tyto produkty.

Uéely a pravni divody zpracovani osobnich tGdaji

Spolecnost zpracovava osobni Udaje vyhradné se souhlasem subjekt( udajl, s vyjimkou stanovenych
pripad(, kdy se ke zpracovani osobnich Udajl takovy souhlas nevyZaduje. Spole¢nost tedy zpracovava
osobni udaje pouze v ptipadé, zZe:



a) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Udaj, nebo
pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu udajl
(zejména zpracovani udajl potrebnych pro pfipravu smluvni dokumentace, vlastni prenechani
vozidel a jinych movitych véci do uzivani (ndjmu), poskytovani sluzeb a realizace dodavek zbozi
podle uzaviené smlouvy, vyuctovani);

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje (zejména
plnéni zakonnych danovych povinnosti a vedeni Ucetnictvi);

c) zpracovani je nezbytné pro uUcely opravnénych zajm0 Spolecnosti, kromé ptipadu, kdy pred
témito zdjmy maji prednost zajmy nebo zdkladni prava a svobody subjektu Udaji vyZadujici
ochranu osobnich Udaji (zejména sledovani platebni moralky zakaznik(, evidence dluznikd,
vymahani pohledavek a rfeseni sport);

d) subjekt udaji udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajd pro jeden ¢i vice konkrétnich
Gcell (na zakladé udéleného souhlasu Spole¢nost zpracovava osobni Udaje pro marketingové
ucely).

Pti zpracovani osobnich Udajd Spole¢nost postupuje podle prisné nastavenych pravidel respektujicich
ochranu soukromi svych zdkaznik(l a dalSich subjektd udajd. Spolecnost pfi zpracovani osobnich
Udaja zohlednuje dalsi zasady:

- osobni Udaje jsou zpracovdvany jen pro uUcely, popsané v téchto Zasadach, pfipadné
uvedené v souhlasu se zpracovanim osobnich udajd,

- osobni Udaje jsou zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu, tj. napriklad u zastupcl
zakaznika bude rozsah zpracovavanych Gdajl jiny (uzsi) nez v pripadé zakaznika samotného,

- osobni Udaje jsou zpracovavany jen po stanovenou dobu nezbytnou pro naplnéni ucelu
zpracovani,

v

- zpracovavany jsou pouze presné osobni Udaje nezbytné pro stanoveny ucel,

Vv

- zpUsob zpracovani osobnich Udajd zarucuje nejvyssi moZinou bezpecnost téchto dat,
Spolecnost nastavuje procesy zpracovani osobnich Gdaji tak, aby eliminovala riziko
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim Udajim, jejich zniceni ¢i ztratu,
neopravnény pienos, neopravnéné zpracovani a jiné zneuZiti,

- osoby, které s osobnimi Udaji pfichdzeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i
smluvné prevzatych povinnosti, jsou vazany miéenlivosti o vSech skutecnostech, o nichz se v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajl dozvi,

- Spolecnost informuje srozumitelné a presné o zpracovani osobnich Udajd v souladu s pravy
subjektd Udaji na presné a Uplné informovani o zpracovani osobnich uUdajli a dalSimi
souvisejicimi pravy,

- Spolecnost nastavuje takova technickd a organizacni opatfeni slouzici k ochrané osobnich
udaju, kterd odpovidaji nejlepsim standardlim ochrany dat.

Zpracovani osobnich Udajti nutnych pro uzavieni a plnéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti
Spoleénosti a ochranu opravnénych zajmu Spoleénosti

Poskytnuti osobnich Udaji nutnych pro uzavieni a plnéni smlouvy, plnéni zdkonnych povinnosti
Spole¢nosti a ochranu opravnénych zajmd Spolecnosti je povinné. Bez poskytnuti pfislusnych
osobnich Udajd ktémto ucellm by Spoleénost nemohla se zadkaznikem uzavfit smlouvy, resp.
zadkaznikovi pfenechat vozidla a movité véci do uZivani (najmu), poskytovat své sluzby ¢i dodavat
zbozi. Ke zpracovani osobnich udaji pro tyto ucely Spolecnost souhlas zdkaznika (zajemce o uzavieni
smlouvy) nepotiebuje. Osobni Udaje pro tyto ¢innosti jsou zpracovany pouze v rozsahu nutném pro
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naplnéni pfislusného ucelu a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou
pravnimi predpisy. Poté jsou osobni Udaje nenavratné zlikvidovany ¢i anonymizovany.

V nejcastéjsich pripadech je doba zpracovani osobnich Gdajl stanovena nasledovné:

- v pripadé jedndni mezi Spoleénosti a potencidlnim zdkaznikem o uzavieni smlouvy, které
nebylo zavrSeno uzavienim smlouvy, je Spole¢nost oprdvnéna zpracovavat poskytnuté osobni
Udaje po dobu 3 mésicli od ukonceni jednani o uzavieni smlouvy,

- v pripadé osob registrovanych v internetovém obchodu Spolecnosti (je-li zfizen) po dobu
trvani registrace a dale po dobu 4 let od ukonceni (zruseni) registrace,

- v pfipadé uzavieni ndjemni smlouvy, smlouvy o poskytovani sluzeb a/nebo dodavce zbozi
je SpoleCnost opravnéna zpracovdvat osobni Udaje zakaznika (v rozsahu: osobni a
identifika¢ni Udaje, kontaktni Udaje, Udaje o smluvnim vztahu a Udaje o komunikaci mezi
zakaznikem a Spolecnosti) po dobu plnéni smlouvy a v pfipadé, Ze zakaznik splnil veskeré
zévazky vici Spolecénosti, jesté po dobu 4 let od ukonceni posledni smlouvy se Spoleénosti;

- danové doklady vystavené Spolecnosti jsou v souladu s ustanovenim § 35 zdkona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, uchovavany po dobu
10 let od konce zdariovaciho obdobi, ve kterém se plnéni uskutecnilo, pficemz z ddvodu
nutnosti doloZit pravni divod pro vystaveni téchto danovych dokladd budou po stejnou dobu
uchovavany rovnéz smlouvy se zakazniky a doklady o jejich plnéni.

Zpracovani osobnich udaji pro marketingové ucely na zakladé udéleného souhlasu

Pro marketingové ucely Spolecnost zpracovava osobni Udaje pouze se souhlasem subjektu udajd.
Tyto informace neni subjekt Gdaji povinen Spolecnosti poskytnout. Pokud tak neucini, Spole¢nost
jej napriklad nebude moci informovat o pfipravovanych novinkach, akcich, ¢i specialnich nabidkach a
slevach.

V pfipadé udéleni souhlasu bude Spolecnost oprdvnéna zpracovavat osobni Udaje za ucelem
informovani zakaznika ¢i potenciondlniho zakaznika o novinkdach, akcich a slevach, vytvoreni vhodné
nabidky produktl a sluzeb Spolecnosti a osloveni zdkaznika ¢i potencidlniho zékaznika, a to pisemné
nebo prostiednictvim siti elektronickych komunikaci s vyuzitim poskytnutych kontaktnich udajd a
vyuziti prostredkll internetové reklamy.

Poskytnuti souhlasu k marketingovym a obchodnim tGcéeldm je dobrovolné a lze jej kdykoli odvolat.
Pokud subjekt udajt sviij souhlas odvola, neni tim dotceno zpracovani jeho osobnich Gdajd ze strany
Spolecnosti pro jiné Ucely a na zakladé jinych pravnich tituld, v souladu s témito zasadami zpracovani
osobnich udajd. Odvolani souhlasu tak zejména neni prekdzkou plnéni smlouvy uzaviené se
Spolecnosti.

Nedojde-li k dfivéjsSimu odvolani souhlasu ze strany subjektu udajl, poskytnuty souhlas zlstava
v platnosti:

a) v pfipadé zdkaznik( Spolec¢nosti po dobu trvani smluvniho vztahu se Spolec¢nosti a dale po
dobu 4 let od jeho ukonceni; a

b) v pfipadé osob, které nejsou zakazniky Spolecnosti, po dobu 4 let od poskytnuti souhlasu.
Pro marketingové ucely mohou byt na zakladé souhlasu zpracovany veskeré kategorie udajli uvedené
vyse v oddilu ,, Typy Udaja, které Spole¢nost shromazduje”.

U subjektd udaja, které nejsou zakazniky Spolecnosti a ktefi udélili souhlas s marketingovym
oslovenim prostfednictvim elektronického kontaktu, zpracovavd Spolecnost s jejich souhlasem
kontaktni Udaje, které ji tyto subjekty uUdaji takto poskytli. Pokud je tento souhlas udélen
prostfednictvim internetovych strdnek provozovanych Spolecnosti, jsou spolecné s témito
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kontaktnimi Gdaji zpracovany i Udaje z cookies Spolecnosti, které jsou umistény na internetovych
strankach, na kterych byl tento souhlas udélen, a to jen v pfipadé, Ze ma subjekt udajl cookies ve
webovém prohlizeci povoleny. V pripadé vyplnéni a odeslani rezervacniho formulare (objednavky)
ohledné rezervace movitych véci, mize subjekt Udajl od Spolecnosti obdrzet telefonat nebo e-mail
za Ucelem upresnéni predmétu najmu ¢i zmény podminek najmu (pfedmétu najmu). V pfipadé
telefonického kontaktu muze subjekt Udajl Spolecnost poZzadat, aby jej Spolecnost vice telefonicky
nekontaktovala; jiné moznosti odvoldni souhlasu tim nejsou dotéeny.

Zpusob zpracovani osobnich udajt

Spolecnost zpracovavd osobni Udaje manualné i automatizované v elektronickych informacnich
systémech.

Osobni Udaje jsou Spolec¢nosti disledné chranény. Spole¢nost vede evidenci veskerych cinnosti, a to
jak provadénych ruc¢né, tak automatizované, pri kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaju.

Kategorie pfijemcd osobnich tdajti a zpFistupnéni osobnich tdaji

Spolecnost osobni Gdaje zpracovava samostatné jakozto spravce. Spolec¢nost mlze vyuzivat odborné
Ci specializované sluzby jinych subjektl, ktefi vtakovém v pripadé maji postaveni zpracovatell
osobnich Udajd. Zpracovatelé osobni Udaje zpracovavaji na zakladé smlouvy se Spolecnosti, pouze
v nezbytném rozsahu, v souladu s pokyny Spolecnosti a nejsou opravnéni udaje vyuzit jinak. Jedna
se zejména o dopravce, kterého si zadkaznik zvoli pro dorudeni zbozi, pojistovny (u kterych jsou
movité véci, které jsou predmétu ndjmu, ¢i odpovédnost Spolecnosti ¢ najemcq,
pojistény), poskytovatele pravnich sluzeb v pripadé vymahani pohledavek Spolecnosti za zakazniky, a
o poskytovatele ucetnich sluzeb. Se souhlasem subjektu Udajid pak mohou byt osobni ldaje
zpristupnény nebo predany i dalsim subjektim.

V souladu s ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisi mulze Spolecnosti dale predavat
osobni Udaje organim verejné spravy (napf. spravciim dani, soudlm, Policii Ceské republiky).

Osobni udaje nejsou predavany do zahranici.

Zasilani obchodnich sdéleni

Obchodni sdéleni Spolecnosti jsou vidy oznadena zplsobem, z néhoZ plyne, Ze se jedna o obchodni
sdéleni ve smyslu platnych pravnich predpist.

Obchodni sdéleni tykajici se predmétu najmu, vlastnich vyrobkd nebo sluzeb Spolecnosti mohou byt
zasilana s vyuzitim elektronickych kontaktl zakaznik(, které Spolecnost ziskala v souvislosti s
prodejem vyrobku nebo sluzby. Obchodni sdéleni mohou byt jinak zasilana jen na zakladé
poskytnutého souhlasu. V pfipadé kazdého jednotlivého obchodniho sdéleni ma zdkaznik moznost
dalsi zasilani obchodnich sdéleni odmitnout, a to zaslanim mailu s predmétem ,Odhlasit” na
info@motovan.cz.

7 7 s

Vyuzivani cookies

Spolecnost pouziva k zaznamenani Udajd pti pouzivani webovych stranek nebo sluzeb online soubory
cookies, pokud je ma uzivatel ve svém zafizeni povoleny.

Stejné jako vétsina webovych sluzeb i Spolecnost nékteré Udaje shromaZduje automaticky a uklada
v souborech protokolu. K témto udajum patfi IP adresy, typ prohliZzecCe a jazyk, nazev poskytovatele
internetovych sluzeb, odkazujici a posledni navstivené webové stranky a aplikace, operacni systém,
Udaje o datu a ¢ase a Udaje o posloupnosti navstivenych stranek.

Tyto Udaje Spolecnost pouziva ke zjistovani trendl a jejich analyze, ke spravé stranek, sledovani
chovani uzivatell na strankach, k personalizaci zobrazovaného obsahu stranek vcetné reklamy, ke
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zkvalitfiovani svych produktld asluzeb ake shromazdovani demografickych Udaji o uZivatelské
zakladné.

V nékterych e-mailovych zpravach Spolecnost pouzivd adresy URL odkazujici na obsah na webovych
strankach. Kdyz zakaznici na néktery z téchto odkazul kliknou, probéhne pred nactenim cilové stranky
na naSich webovych strankdch komunikace sjinym webovym serverem. Data ztéchto kliknuti
Spole¢nost sleduje a s jejich pomoci zjistuje zajem o konkrétni témata a efektivitu komunikace
se zakazniky. Neprejete-li si byt takto sledovani, neklikejte v e-mailovych zpravach na textové
ani grafické odkazy.

Diky tzv. pixel tags Ize zasilat e-mailové zpravy ve formatu Citelném pro zakazniky a zjistovat, zda byly
otevieny. Na zakladé téchto informaci je moZzné omezit nebo zrusit zasilani zprav zakaznikim.

Ukladani souboril cookies Ize zakazat prislusnym nastavenim webového prohlizece, resp. vyuzivanim
funkci anonymniho prohlizeni, ktera zabrani ukladani Gdajd o navstivenych webech.

Informace o pravech subjektd tdaji v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt

Pravo na pfistup k osobnim udajim znamend, Ze subjekt Gdaji ma pravo od Spolecnosti ziskat
informace o tom, zda zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud ano, o jaké udaje se jedna a jakym
zpUsobem jsou zpracovavany. Subjekt udajl ma také pravo, aby Spolecnost bez zbytec¢ného odkladu
opravila na jeho Zadost nepresné osobni Udaje, které se ho tykaji. Neuplné osobni Gdaje ma subjekt
udaja pravo kdykoli doplnit.

Pravo na vymaz osobnich udajl predstavuje jinymi slovy vyjadfenou povinnost Spolec¢nosti
zlikvidovat osobni Udaje, které o subjektu Udaji zpracovava, pokud jsou splnény urcité podminky a
subjekt udajli o to pozada.

Subjekt udaji ma pravo, aby Spolecnost v urcitych pripadech omezila zpracovani jeho osobnich
udajl. Proti zpracovani, které je zaloZzeno na opravnénych zajmech Spolec¢nosti, tfeti strany nebo je
nezbytné pro splnéni uUkolu provddéného ve verejném zdjmu nebo pti vykonu verejné moci, ma
subjekt udajli pravo kdykoli vznést namitku.

Pravo na prenositelnost udaji dava subjektu Udaji mozZnost ziskat osobni Udaje, které Spolec¢nosti
poskytl, v béZzném a strojové Citelném formatu. Tyto Udaje mlZe ndsledné predat jinému spravci,
nebo pokud je to technicky mozné, Zadat, aby si je spravci pfedali mezi sebou.

V pripadé, Ze bude subjekt udaji jakkoli nespokojen se zpracovanim svych osobnich Gdajd
provadénym Spole¢nosti, mdze podat stiznost pfimo jemu, nebo se obratit na Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

Vice informaci o pravech subjekt( tdajd je k dispozici na internetovych strankach U¥adu pro ochranu
osobnich udajh. (https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

Se svymi dotazy ¢i pozadavky se muZe subjekt Udaji na Spolec¢nost kdykoli obratit bud
prostfednictvim e-mailu info@motovan.cz, telefonicky na telefonnim Ccisle +420608830009,
popfipadé pisemné na adrese sidla Spolecnosti.

Zpracovani neosobnich udajt

Neosobnimi udaji se mysli udaje ve formatu, ktery jako takovy neumoznuje asociaci na konkrétni
osobu (adresa URL odkazujiciho serveru, cas, informace o aktivitdch uZivatelll na webové strance
Spolecnosti). Takové Udaje muze Spolecnost shromazdovat a pouzivat za jakymkoli ucelem. Dojde-li
ke spojeni neosobnich Udajd s osobnimi, bude s nimi po dobu trvani takového spojeni zachazeno jako
s osobnimi dle téchto Zasad.

Uéinnost


https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276
mailto:info@motovan.cz

Tyto Zasady nabyvaji Gcinnosti dnem 1. bfezna 2019. V zajmu zachovani vysokého standardu ochrany
osobnich Udaju si Spole¢nost vyhrazuje pravo tyto Zasady pribéziné ménit a doplriovat.



